
 

Le 23 novembre 2009 (novembre-07) 

Préparation - pandémie 

L’ensemble du personnel de l’Institut universitaire en 
santé mentale de Québec était convié, ce midi, à une 
rencontre d’information sur la grippe A (H1N1).  Cette 
rencontre visait à expliquer les préparatifs de 
l’établissement, de même que les diverses mesures 
prévues selon l’évolution de la situation.  

De façon à assurer une transmission optimale de cette 
information, vous trouverez dans ce bulletin 
l’essentiel du contenu présenté aux participants. 
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Comités de pandémie 

Deux comités sont en place à l’Institut. Des rencontres régulières sont tenues, et 
leur fréquence est plus soutenue depuis la rentrée automnale, pour suivre avec 
grande attention l’évolution de la situation. 

Alors que le comité stratégique constitue l’instance décisionnelle, le comité de 
pilotage coordonne l’ensemble des activités quotidiennes liées à la pandémie. Cinq 
volets ont été identifiés pour assurer le bon fonctionnement des opérations : 

Volet Mandat 
Santé physique Assurer la qualité des soins offerts aux usagers. 
Santé publique Mettre en place les meilleurs moyens de protection 

des usagers et des employés. 
Psychosocial Prévoir un soutien psychologique pour l’ensemble des 

usagers et du personnel qui doivent faire face à la 
pandémie. 

Maintien des activités Planifier l’ensemble des ressources nécessaires au 
maintien des activités jugées essentielles selon les 
phases de la pandémie. 

Communication Coordonner l’ensemble des communications internes 
auprès des divers publics. 

 
 
Progression des mesures appliquées selon l’évolution de la situation 

Jusqu’à maintenant, à l’Institut, il n’y a aucun cas de grippe A (H1N1) chez les 
usagers, et les absences quotidiennes des employés sont normales. Cependant, si le 
nombre de cas de grippe A (H1N1) chez les usagers ou d’absences d’employés venait à 
augmenter, diverses mesures seraient mises de l’avant. Le degré de mesures varie 
d’un allègement administratif à un délestage avec personnel réduit sur les unités de 
soins et restriction d’accès. 



 
 
 
 

Le suivi quotidien de la situation à l’Institut, jumelé à la lecture de l’évolution générale de la grippe 
A (H1N1) dans la région, permet au comité stratégique de prendre rapidement les décisions 
appropriées, de façon à assurer une prestation adéquate de soins et services aux usagers et de mettre 
en place diverses mesures. 

Toute l’information pertinente est transmise dans les meilleurs délais à l’ensemble du personnel et 
aux médecins, et, le cas échéant, aux usagers, familles et proches, de même qu’à nos partenaires. 

Un tableau explicatif précise les niveaux d’alerte de la pandémie et la gradation des actions 
(disponible sur Espace Institut, section pandémie). 

 

Vaccination des usagers  

Les usagers recevant des soins et services à l’Institut seront vaccinés du 1er au 3 décembre. 
Pour les usagers externes, l’Institut est en pourparlers avec le CSSS Québec-Nord, responsable de la 
campagne de vaccination pour notre secteur, afin de proposer des modalités facilitant leur 
vaccination. 

 

Mesures d’information et de prévention 

Afin de contribuer à la prévention des infections et de diminuer les risques de propagation du virus 
dans l’établissement, des membres du personnel accueillent les visiteurs aux principales entrées : 
porte centrale,  portes 18 & 19, ainsi que la porte d’entrée du Pavillon Roy-Rousseau,  

Le personnel informe tout visiteur des mesures de prévention des infections et suggère de les 
appliquer si nécessaire. Nous avons mis à leur disposition divers documents d’information qui 
peuvent être remis, à titre de renseignements complémentaires. Des solutions antiseptiques et des 
masques sont également disponibles. 

À compter du lundi 23 novembre, cette présence sera assurée du lundi au vendredi, de 8 h à 16 h. Si 
le degré d’atteinte de la grippe A (H1N1) devait croître, de mesures nouvelles pourraient être mises 
en place. Toute l’information à ce sujet sera communiquée rapidement.  

 

Rôle régional de l’Institut en temps de pandémie 

La situation exceptionnelle que nous connaissons fait en sorte que l’Institut, dans la mesure de ses 
capacités,  répondra aux demandes de l’Agence de la Capitale-Nationale afin de soutenir d’autres 
établissements du réseau.  

Dans cet ordre d’idées, deux unités sont prévues (J-6000 et 200 Ouest au pavillon Roy-Rousseau) 
pour accueillir des personnes âgées en soins de longue durée. Cela permettra de libérer des lits dans 
les centres hospitaliers de soins généraux de la région pour des hospitalisations de cas de grippe. 
Des discussions sont toujours en cours à ce sujet avec l’Agence. 

 

 

 
 
 
 
 
 

Le comité stratégique de pandémie 
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